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List do Akcjonariuszy
Warszawa, 20.03.2012 r.

Szanowni Panstwo,

W imieniu Zarzadu przekazuje niniejsze Sprawozdanie <z dziatalnosci
Miraculum S.A. za rok 2012, na wyniki ktérego naftozyt sie proces restrukturyzacji
organizacyjnej i kapitatowej Spotki. Raport zawiera szczegdéfowe informacje finansowe

oraz wykaz najwazniejszych wydarzen i osiggnie¢ majacych miejsce w tym okresie.

Miraculum obecnie znajduje sie w fazie dynamicznych zmian. Zbyt
optymistyczne zatozenia, odnosnie szybkiej poprawy sytuacji ekonomicznej Spdtki,
nie zostaty zrealizowane i w konsekwencji doprowadzity do odwotywania prognoz
finansowych za ubiegty rok, opublikowanych przez poprzedni zarzad. Gruntowne
reformy przeprowadzane od listopada 2012 r. przyczynity sie do powstrzymania
narastajgcych zjawisk kryzysowych | ustabilizowania w kolejnych miesigcach

parametrow ekonomiczno-finansowych dziatania Spotki.

List ten kieruje do Panstwa po kilku miesigcach sprawowania funkcji Prezesa.
Trudna sytuacja w jakiej znalazta sie firma wymusita na nas weryfikacje
dotychczasowych planéw oraz opracowanie nowej strategii dla Miraculum S.A.
Przemyslane i stanowcze decyzje, jakie podjelismy pod koniec ubiegtego roku zaczety
juz przynosi¢ wymierne efekty m.in. w postaci spadku kosztéw statych
funkcjonowania Miraculum S.A. i catej Grupy kapitatowej. Zmniejszylismy istotnie
zatrudnienie w Spoéfce, ograniczylismy wynajmowang powierzchnie biurowg o blisko
pofowe, pozbylismy sie jednej trzeciej floty samochoddw. ZweryfikowaliSmy takze
oferte produktowg Spdtki pod katem ekonomicznym, wycofaliSmy produkty o stabej
rotacji i niskiej marzowosci , ta decyzja wptynie rowniez na poprawe dostepnosci
asortymentu gdyz ograniczajac zalegajgace stoki magazynowe na setki produktéw
uzyskujemy pozytywny wptyw na cash flow Spdtki. Pracujemy nad aktywizacjg
sprzedazy i wzmocnieniem pionu dystrybucji m.in. poprzez zwiekszenie skutecznosci

w docieraniu i pozyskiwaniu nowych odbiorcow.

W 2012 roku poziom marzy brutto uzyskiwanej ze sprzedazy byt zbyt niski,
aby pokry¢ koszty funkcjonowania Spotki i koszty Zrédet finansowania. Dlatego tez
zweryfikowalismy polityke cenowq Spotki oraz przystapiliSmy do renegocjacji
wybranych umodw handlowych. Mimo braku wystarczajgcej ptynnosci, staramy sie
utrzymaé sprzedaz na poziomie z ubiegtego roku. W opinii Zarzadu prowadzone
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wielokierunkowe dziatania przyczynig sie, w perspektywie dtugoterminowej, do statej
poprawy wskaznikow rentownosci firmy i wzmocnienia jej pozycji na mocno
nasyconym i konkurencyjnym rynku. Jest to szczegdlnie wazne w obliczu $wiatowego
kryzysu, ktory dotknat rowniez polskg gospodarke, a paradoksalnie sprzyja naszej

Spoftce.

Przyszte dziatania Zarzadu ukierunkowane beda na rozwdj silnych marek
o0 duzej renomie i potencjale, tj. Pani Walewska, Wars, Brutal , ktére przynosza
spotfce najwiekszy dochdd. Planujemy je odswiezyl, dotrze¢ z nimi do mifodszego
konsumenta oraz opracowal spdjng strategie marketingowa, dostosowang do

zmieniajgcego sie rynku, z uwzglednieniem nowoczesnych kanatdw komunikacji.

Wsrod waznych wydarzen biezacego roku wskazaé nalezy pozyskanie nowego
inwestora — spotki Neumannbrown sp. z 0.0. sp.k, ktéra w lutym nabyta 6 min akcji
Miraculum S.A., stanowigcych 5,01 % w kapitale akcyjnym. Dominik Dolifski
i Dariusz Gatezowski, autorzy sukcesu rynkowego Oshee - marki napojow
izotonicznych - wspdlnie z zespotem Miraculum zaprojektuja kompleksowg strategie
marketingowq, opartag na wewnetrznych i zewnetrznych potrzebach Spétki, a zarazem
jej mozliwosciach. Z pomoca nowego partnera, bazujac na jego dosSwiadczeniu
i wiedzy, chcemy tworzy¢ wartos¢ firmy, zwiekszajac istotnie udziaty rynkowe

w perspektywie najblizszych lat.

Jestem gteboko przekonany, ze realizowana od listopada 2012 r.
zrownowazona polityka rozwoju biznesu pozwoli na wyrazng poprawe efektywnosci
dziatania Spétki oraz osiagniecie kilkunastoprocentowej marzy na poziomie EBTIDA
w perspektywie kilku najblizszych lat. W dalszym ciggu widzimy obszary, w ktdrych
mozna ograniczy¢ wydatki. Oczekujemy, ze do korica 2013 roku poziom oszczednosci
zwiekszy sie o dodatkowe 200 - 300 tys. zt miesiecznie. W skali catego roku oznacza
to kilka miliondw zfotych czystego zysku. Dzieki procesom restrukturyzacji uwalniane
sq w Spodfce rezerwy, ktore stwarzaja mozliwos¢ rozwoju firmy i tym samym wzrostu
obrotu. Wzmocnilismy windykacje naleznosci, powadzimy tez intensywne rozmowy
z partnerami zza wschodniej granicy celem zwiekszenia exportu szczegdlnie marek
znanych tam od lat: Pani Walewska, Brutal, Wars. Na tym polu osigqgamy juz
pierwsze sukcesy. Szukamy tez mozliwosci sprzedazy licencji na nasze marki
w innych kategoriach produktowych. Pierwsze efekty wprowadzonych zmian oraz
nowych rozwigzan widoczne bedg juz w wynikach za I kwartat 2013 r. Priorytetem

niezmiennie jest wzmocnienie sprzedazy, usprawnienie procesu zarzgdzania, uwazne
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wydatkowanie $rodkéw oraz odbudowanie pozycji rynkowej wsréod  firm

kosmetycznych dziatajacych na polskim rynku.

Podsumowujgc miniony 2012 rok chciatbym podziekowaé tym wszystkim,
ktérzy w sposob wymierny przyczynili sie do realizacji zamierzen i zadan ktore
postawilismy sobie i  Miraculum S.A. Pragne podziekowaé naszym partnerom
biznesowym, dostawcom, bytym i obecnym pracownikom za bycie z nami na dobre
i na zte. Szczegdlne stowa wdziecznosci kieruje do naszych Akcjonariuszy, ktorzy
wierzagc w potencjat i przysztos¢ Miraculum okazywali nam wsparcie i zaufanie w tym

trudnym dla Spétki okresie.

Z powazaniem

Dominik Sliwowski
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