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Regulamin wystawiania i przesyfania faktur w formie elektronicznej w Miraculum S.A.

§ 1. Definicje

Uzyte w regulaminie wyrazenia oznaczaja:

1. Klient — odbiorca faktury przesytanej w formie elektronicznej,

2. Miraculum S.A. (dalej: ,Miraculum”) — wystawca faktury przesytanej w formie
elektronicznej,

3. Akceptacja — zgoda udzielona przez Klienta Miraculum na przesytanie faktur w formie
elektronicznej,

4. Ustawa - Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug ((Dz.U.2020.106
t.j. zdnia 2020.01.23).

5. Faktura elektroniczna - jest to faktura wystawiona i udostepniona klientowi przez
Miraculum w formie elektronicznej, zgodnie z przepisami Ustawy

§ 2. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady wystawiania i przesytania faktur w formie
elektronicznej w Miraculum S.A.

2. Podstawg prawng wystawiania i przesytania faktur w formie elektronicznej jest art. 106e
Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. Nr 54, poz. 535).

3. Kazdy Klient korzystajgcy z mozliwosci otrzymywana faktur elektronicznych zobowigzany
jest do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem przed wypetnieniem formularza
,OSwiadczenie o akceptacji faktur w formie elektronicznej” oraz przestrzegania jego
postanowien.

4. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie majg przepisy
Ustawy.

5. Regulamin niniejszy jest udostepniony Klientowi za posrednictwem strony internetowe;j
Miraculum (www.miraculum.pl) w formie, ktéra umozliwia pobranie, utrwalenie i
wydrukowanie niniejszego Regulaminu.

§ 3. Warunki wystawiania i przesytania faktur elektronicznych

1. Warunkiem skorzystania przez Klienta z mozliwosci otrzymywania faktur elektronicznych
jest:
a. ztozenie przez Klienta formularza , Oswiadczenie o akceptacji faktur w formie
elektronicznej” (formularz jest udostepniony na stronie internetowej Miraculum),
b. podanie na wyzej wymienionym formularzu adresu e-mail, na ktdry majg by¢
przesytane faktury elektroniczne
2. Oswiadczenie o akceptacji faktur elektronicznych moze by¢ ztozone w formie pisemnej
lub w postaci elektronicznej na adres mail: efaktury@miraculum.pl
3. Odbiorca zobowigzuje sie do utrzymywania aktywnego adresu e-mail, wskazanego w
Akceptacji
4. Miraculum przesyta w formacie PDF (Portable Document Format) fakture wraz z
ewentualnymi zatgcznikami zwigzanymi z wysytang faktura, z adresu poczty elektronicznej
efaktury@miraculum.pl Powyzszy adres stuzy wytgcznie do wysytki faktur.
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Faktura wystawiona i przestana w formie elektronicznej, zgodnie z przepisami Ustawy
(faktura elektroniczna) jest rownoznaczna z przestaniem faktury wystawionej w formie
papierowej i stanowi dokument ksiegowy.

Faktury korygujace i duplikaty faktur przesytanych drogg elektroniczng bedg takzie
przesytane w formie elektronicznej.

Doreczenie faktury przestanej w formie elektronicznej nastepuje z chwilg wystania przez
Miraculum wiadomosci e-mail zawierajgcej plik z fakturg z adresu efaktury@miraculum.pl
na adres wskazany w ,,Oswiadczenie o akceptacji faktur w formie elektronicznej”. Faktura
wystana w formie elektronicznej w momencie wysytki zapisuje sie w archiwum na
serwerze wystawcy, w katalogach wedtug dat wystawienia, w formacie i tresci jednakowej
z przestang do Klienta.

Klient zobowigzany jest do przechowywania otrzymanych faktur w formie elektronicznej,
w sposob dowolny, ale zapewniajacy autentycznos¢ pochodzenia, integralnos¢ tresci i
czytelnosci tych faktur, tatwosci ich odszukania oraz bezzwtoczny dostep do faktur
organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowe;.

Klient zobowigzany jest do elektronicznego potwierdzenia odbioru e-faktury w momencie
otwierania wiadomosci.

Oswiadczenie Klienta o akceptacji faktur w formie elektronicznej nie pozbawia Miraculum
prawa do wystawiania i przesytania faktur, duplikatow faktur i faktur korygujacych w
formie papierowej w przypadkach przewidzianych przez prawo.

Miraculum rozpoczyna wystawianie faktur elektronicznych nie wczesniej niz w nastepnym
dniu po otrzymaniu podpisanego formularza akceptacji oraz wystawia je nie dtuzej niz do
dnia otrzymania oswiadczenia o wycofaniu akceptacji faktur w formie elektroniczne;j.

. Postepowanie w sprawie nie odebranych faktur przez Klienta

W przypadku nie otrzymania potwierdzenia odbioru e-faktury w ciggu 2 dni roboczych
Miraculum drogg e-mailowg wystgpi do klienta z prosbg o potwierdzenie odbioru
przedmiotowej faktury. W przypadku braku odpowiedzi Miraculum skontaktuje sie z
klientem telefonicznie w celu wyjasnienia zaistniatej sytuacji.

W przypadku, gdy wiadomos¢ zawierajgca fakture w formie elektronicznej nie zostanie
dostarczona Klientowi z przyczyn niezaleznych od Miraculum, na prosbe Klienta zostanie
wystawiony duplikat przedmiotowej faktury.

. Zmiany adresu e-mail i rezygnacja

Zmiany adresu e-mail, na ktory majg byé przesytanie faktury elektroniczne mozna dokona¢é
pisemnie przy wykorzystaniu formularza ,Zmiana adresu e-mail do przesytania faktury
elektronicznej” udostepnionego na stronie internetowej Miraculum.

W przypadku braku powiadomienia Miraculum o zmianie adresu e-mail, faktury
elektroniczne uwaza sie za skutecznie doreczone po ich przestaniu na ostatni podany przez
Klienta adres e-mail.

Rezygnacji z mozliwosci wystawiania i otrzymywania faktur elektronicznych mozna
dokona¢ w formie pisemnej przy wykorzystaniu formularza ,,Oswiadczenie o wycofaniu
akceptacji faktur w formie elektronicznej” udostepnionego na stronie internetowej
Miraculum.
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4. Ponowna aktywacja mozliwosci otrzymywania faktur elektronicznych wymaga
ponownego ztozenia os$wiadczenia, o ktérym mowa w §3 ust.1 pkt. a. niniejszego
Regulaminu.

§ 6. Postanowienia koncowe

1. Miraculum zastrzega sobie mozliwos¢ zawieszenia Swiadczenia ustugi przesytania faktur
w formie elektronicznej w przypadku zaistnienia sity wyzszej lub innych przestanek, o czym
Miraculum poinformuje Klienta w formie elektronicznej.

2. Miraculum zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany bedg
publikowane na stronie internetowej Miraculum (www.miraculum.pl)

3. Regulamin obowigzuje od dnia 17.10.2017r.
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Oswiadczenie o akceptacji faktur w formie elektroniczne;j

1. Zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug, akceptuje
wystawianie i przesytanie faktur VAT wystawianych i przesytanych w formie elektronicznej, ze

wszystkimi prawnymi skutkami doreczenia.
2. Prosze o przesytanie faktur VAT przez Miraculum S.A. na podany ponizej adres e-mail

1N [T =N 0 1 T= 11 AR

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z Regulaminem wystawiania i przesytania faktur drogg

elektroniczng w Miraculum S.A. oraz iz przyjmuje go do wiadomosci i stosowania.

Dane identyfikacyjne firmy:

NQZWA FirmMY . oo e e e s e e e e e e e eees
AATES: et

NFNIP KHENTA: oo

(DF] -

Pieczec¢ firmy Podpis i piecze¢ oséb upowaznionych do reprezentowania firmy
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Oswiadczenie o wycofaniu akceptacji faktur w formie elektronicznej

Zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, odwotuje

wczesniejsze oswiadczenie o akceptacji faktur w formie elektronicznej

Dane identyfikacyjne

NQZWA FirmMY . oo e e e s e e e e e e e eees
AATES: et e
NFNIP KIENTA: (oo

(DF] -

Pieczec firmy Podpis i piecze¢ oséb upowaznionych do reprezentowania firmy
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Zmiana adresu e-mail do przesytania faktury elektronicznej

Prosze o zmiane adresu e-mail stuzgcego do przesytania faktury elektronicznej na nastepujacy:

1N LI =N 4 1 1= 1 TR

Dane identyfikacyjne

N T AN T 1 o YR
AATES: e
NFNIP KIENTA: (oo

Data: .o

Pieczec¢ firmy Podpis i pieczeé oséb upowaznionych do reprezentowania firmy
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